CURRICULUM VITAE

INFORMACION PERSONAL

Nombre: Melina Margarita Fonz Diaz.

Direccidén: Abasolo N 12 Col. Centro, Emiliano Zapata, Tabasco.
Teléfono: 99 31 17 60 84

E-mail: melina.fonz@gmail.com

Nacionalidad: Mexicana.

EXPERIENCIA LABORAL

2019

El Rincén Do Brasil

Puesto: Gerente

Principales Actividades: Atencién al pUblico en general, encargada de compras, atencién a proveedores,
supervisar el personal a mi cargo, resolucién de problemas.

Lugar: Mérida, Yucatdn

2015-2018

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Puesto: Secretaria Particular de la Coordinacién General del Sistema DIF Tabasco.

Principales Actividades: Dar seguimiento y llevar el control de la agenda del Coordinador General, brindar
atencién a los ciudadanos y/o grupos sociales vulnerables, fungir como enlace interno y externo con distintas
dependencias de gobierno, dar seguimiento a acuerdos internos y externos, dirigir y supervisar las
encomiendas del personal a mi cargo, resolucion de problemas.

Lugar: Villahermosa, Tabasco.

2014-2015

Secretaria de Ganaderia, Agricultura, Desarrollo Forestal y Pesquero.

Puesto: Coordinador de programa agrario

Principales Actividades: atencidn y venta al pUblico en general, control de pagos a beneficiarios.
Lugar: Villahermosa, Tabasco.

2012-2014

Universidad Tecnolégica del Usumacinta

Puesto: Recepcionista, Staff de Promocion y Eventos.

Principales actividades: Atencién al publico en general, control de agenda, recepcion de documentos y
llamadas, manejo de conmutador, organizacién y planeacion de eventos de la institucion, asistencia a ferias
profesiograficas.

Lugar: Emiliano Zapata, Tabasco.

2010-2011

Secretaria de Fomento Turistico (Medio Tiempo)

Puesto: Asistente administrativo.

Principales actividades: Coordinacién de maddulos de informacion turistica y servicio social, personal de
apoyo en eventos de la dependencia.

Lugar: Mérida, Yucatdn.

2009-2010

Agencia de Viajes “Discovery Travel” (Medio Tiempo)

Ocupaciéon: Agente de Vigjes.

Principales actividades: Atencién al publico, elaboracion de facturas, elaboracion de paquetes turisticos,
labor de venta en puntos estratégicos de la ciudad.

Lugar: Mérida, Yucatdn.


mailto:melina.fonz@gmail.com

EDUCACION

Instituto de Estudios Universitarios
2017-2018 Villahermosa, Tabasco
Maestria en Administracién PUblica
Cedula: en trdmite

Tecnologia Turistica Total
2006-2011 Mérida, Yucatdn
Licenciatura en Turismo
Cedula: 7599239

CAPACITACIONES:

e Curso “"Embajadores Turisticos de México” (2010).
e "Primer Foro Regional Sobre el Marco Normativo Aplicable al sector Turistico™ (2010).

e ‘“Diplomado en Herramientas Metodolégicas para la Formacion Basada en Competencias
Profesionales” (2012).

e “Foro Regional de Animacion Turistica, AMESTUR 2012" (2012).

COMPETENCIAS

Liderazgo (Manejo éptimo de gente).

e Deteccidn de dreas de oportunidad.

e Capacidad para la resolucién de problemas.
¢ Trabagjo orientado a objetivos y bajo presion.
e Uso de paqgueteria (Ms Office).

e Idioma Ingles (50%).



